Zatgcznik nr 11 do Zasad systemu kontroli wewnetrznej w £BS

Opis systemu kontroli wewnetrznej w L.odzkim Banku Spéldzielczym

System kontroli wewnetrznej obejmuje wszystkie jednostki organizacyjne Banku i jest dostosowany
do charakteru i profilu ryzyka i skali dziatalnosci Banku.

Zarzad Banku odpowiada za zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnienie we wszystkich
jednostkach/komorkach/stanowiskach — organizacyjnych Banku, funkcjonowanie adekwatnego
i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej, ktéry obejmuje stanowisko ds. zgodnosci i kontroli
wewngtrzne;.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem 1 zapewnieniem funkcjonowania
adekwatnego systemu kontroli wewnetrznej oraz odpowiedzialna jest za monitorowanie jego
skuteczno$ci.

Nadzor Rady Nadzorczej nad funkcjonowaniem systemu kontroli wewnetrznej obejmuje m.in.:
1) akceptowanie zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,
2) coroczng ocene adekwatnosci i skuteczno$ci systemu kontroli wewnegtrzne;,
w tym funkcji kontroli,
3) oceng efektow dziatan podjetych w celu usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci
w funkcjonowaniu mechanizméw kontrolnych,
4) zatwierdzenie zasad kategoryzacji nieprawidtowosci wykrytych przez system kontroli
wewnetrzne;j,
5) zatwierdzenie kryteriow adekwatnosci i skutecznos$ci systemu kontroli wewngtrzne;.

Komitet Audytu wspiera dziatania Rady Nadzorczej w zakresie sprawozdawczosci finansowej i kontroli
wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem.

Zarzad, w ramach funkcjonujacych w Banku linii obrony, odpowiada za zaprojektowanie,
wprowadzenie oraz zapewnienie we wszystkich jednostkach/komoérkach organizacyjnych Banku,
funkcjonowanie adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewngtrznej, ktory obejmuje funkcje
kontroli i stanowisko do spraw zgodno$ci.
Do zadan Zarzadu, nalezy w szczeg6lnosci:
1) ustanowienie, w ramach funkcjonujacych w Banku linii obrony, kryteriow adekwatno$ci
i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
2) zapewnienie ciaglosci i skutecznosci dzialania systemu kontroli wewnetrznej, a takze wlasciwej
wspotpracy wszystkich pracownikéw Banku w ramach funkcji kontroli, a takze dostgpu osobom
wykonujgcym czynnosci kontrolne do niezbednych dokumentéow zrodtowych, w tym zawierajacych
informacje poufne,
3) okreslenie rodzaju dzialan podejmowanych w celu usunigcia nieprawidtowosci wykrytych przez
system kontroli wewnetrznej, w tym srodki naprawcze i dyscyplinujace,
4) sporzadzanie okresowej informacji dla Rady Nadzorczej o sposobie wypehliania zadan przez
pracownikow Banku w ramach funkcji kontroli ze szczegdlnym uwzglednieniem:
a) adekwatnosci i skutecznos$ci systemu kontroli wewnetrznej w zapewnieniu osiggania celow systemu
kontroli wewngtrznej,
b) skali i charakteru nieprawidlowo$ci znaczacych i krytycznych oraz najwazniejszych dziatan
zmierzajacych do usunigcia tych nieprawidlowosci, w tym o podjetych srodkach naprawczych i
dyscyplinujacych,
5) zatwierdzanie matrycy funkcji kontroli,
6) zatwierdzenie zasad kategoryzacji nieprawidtowosci wykrytych przez system kontroli
wewngtrznej,
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7) zatwierdzanie listy istotnych procesow wyodrebnionych przez Bank oraz ich powiazanie z celami
ogblnymi i szczegdtowymi systemu kontroli wewnetrznej,

8) zapewnienie niezaleznego monitorowania przestrzegania mechanizméw kontrolnych

poprzez okreslenie odpowiedniego jego zakresu i kryteriow.

Funkcjonujacy w Banku system zarzadzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej sa

zorganizowane na trzech, niezaleznych i wzajemnie uzupetniajacych si¢ liniach obrony (poziomach).
Na pierwsza lini¢ obrony sklada si¢ operacyjne zarzadzanie ryzykiem, powstalym w zwigzku
z dzialalno$cig prowadzong przez Bank. Komoérki pierwszego poziomu odpowiedzialne sa m.in. za
zapewnienie zgodnos$ci wykonywanych czynnosci z procedurami wewnetrznymi, a takze biezace
reagowanie na stwierdzone nieprawidtowosci oraz monitorowanie mechanizméow kontrolnych.
Na drugi poziom sktada si¢ zarzadzanie przez pracownikow na specjalnie powotanych do tego
stanowiskach i komorkach organizacyjnych niezalezne od operacyjnego zarzadzania ryzykiem na
pierwszym poziomie. Druga linia obrony odpowiedzialna jest m.in. za monitorowanie biezace
przyjetych mechanizmoéw kontrolnych, przeprowadzanie pionowych testow mechanizmoéw
kontrolnych, ocene adekwatno$ci i skutecznosci mechanizméw kontrolnych, matryce funkcji kontroli,
prowadzenie rejestru nieprawidlowosci znaczacych i krytycznych oraz raportowanie o tych
nieprawidlowosciach.

Trzeci poziom stanowi audyt wewnetrzny realizowany przez Spotdzielczy System Ochrony SGB. Audyt

wewnetrzny odpowiedzialny jest za badanie oraz ocen¢ adekwatno$ci i skutecznosci mechanizmow

kontroli i niezaleznego monitorowania ich przestrzegania odpowiednio w ramach pierwszej i drugiej
linii obrony, zard6wno w odniesieniu do systemu zarzadzania ryzykiem, jak i systemu kontroli
wewnetrznej.

Celem systemu kontroli wewnetrznej Banku jest wspomaganie zarzadzania Bankiem, realizacja
wyznaczonych celow, w tym usprawnianie realizacji zadan Banku oraz zapewnienie bezpieczenstwa
i stabilnego jego funkcjonowania, przyczyniajgce si¢ w szczegdlnosci do zapewnienia:

1) skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku,

2) wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej,

3) przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w Banku,

4) zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewngtrznymi i standardami
rynkowymi.

W ramach systemu kontroli wewngtrznej w Banku wyodrgbniona jest:

1) funkcja kontroli, na ktora sktadaja si¢ wszystkie mechanizmy kontrolne w procesach
funkcjonujacych w Banku, niezalezne monitorowanie przestrzegania tych mechanizmoéow
kontrolnych oraz raportowanie w ramach funkcji kontroli,

2) stanowisko ds. zgodnosci i kontroli wewngtrznej, ktorego zadaniem jest identyfikacja, ocena,
kontrola i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci banku z przepisami zewngtrznymi,
regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi oraz przedstawianie raportow w tym zakresie.

3) niezalezna komoérka audytu wewnetrznego — komoérka Spétdzielni wykonujgca zadania zwigzane
z przeprowadzaniem audytu w Systemie Ochrony.

Na wszystkich poziomach, w ramach systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewngtrznej
stosowane sg odpowiednie mechanizmy kontrolne lub niezalezne monitorowanie ich przestrzegania.

Mechanizmy kontrolne przyjete w Banku wbudowane sg w funkcjonujace procesy, czynnosci,
w codzienng dziatalno$¢ operacyjng Banku. Proces projektowania, zatwierdzania i wprowadzania
w Banku mechanizméw kontrolnych jest odpowiednio udokumentowany i umozliwia przypisanie
komoérkom organizacyjnym odpowiedzialnosci za realizacj¢ zadan na poszczegoélnych etapach tego
procesu.

W Banku zapewniona jest niezalezno$¢ monitorowania pionowego poprzez jednoznaczne
wyodrebnienie linii obrony oraz poziomego poprzez rozdzielenie zadan dotyczgcych stosowania danego
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mechanizmu kontrolnego i niezaleznego monitorowania jego przestrzegania w ramach danej linii.
Za monitorowanie odpowiednio: poziome (weryfikacja biezaca, testowanie) w ramach danej linii
odpowiedzialni s3 wyznaczeni pracownicy, w tym kierownicy jednostek/komorek organizacyjnych oraz
pionowe pierwszej linii obrony przez druga lini¢ obrony odpowiada stanowisko do spraw zgodnosci
i kontroli wewnetrznej. Monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych obejmuje
weryfikacje biezaca i testowanie w ramach monitorowania pionowego i poziomego z uwzglednieniem:

— celow systemu kontroli wewnetrznej,

— zlozonosci proceséw, w tym zwlaszcza procesow istotnych,

— liczby, rodzaju i stopnia ztozono$ci mechanizméw kontrolnych,

— ryzyka zaistnienia nieprawidtowosci,

— zasobow poszczegdlnych linii obrony, w tym kwalifikacji, do$wiadczenia i umiejgtnosci

pracownikéw tych linii,

— zasady proporcjonalnosci.

Podstawowym narzedziem do operacyjnego zarzadzania systemem kontroli w Banku jest matryca
funkcji kontroli, w ktorej powigzano cele ogolne systemu kontroli wewngtrznej 1 wyodrebnione w ich
ramach cele szczegétowe z procesami istotnymi wraz z wpisanymi w te procesy kluczowymi
mechanizmami kontrolnymi i niezaleznym monitorowaniem tych mechanizmow.

Bank okreslit kategorie nieprawidlowosci wykrytych przez system kontroli wewngtrznej, biorac pod
uwage ich negatywny wplyw na zapewnienie osiggania okreslonych celow systemu kontroli
wewnetrznej. Nadanie odpowiedniej kategorii nieprawidtowosci stwierdzonej, w ramach niezaleznego
monitorowania, polega na oszacowaniu poziomu ryzyka zwigzanego z ta nieprawidlowoscia. W Banku
prowadzony jest rejestr wszystkich nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych. Wykryte w ramach
pierwszej linii obrony nieprawidtowosci znaczace lub krytyczne, sg niezwlocznie raportowane do
komorki organizacyjnej drugiej linii obrony, odpowiedzialnej za niezalezne monitorowanie procesu,
w ramach ktorego zaistniala dana nieprawidtowo$¢ znaczaca lub krytyczna, a w przypadku
nieprawidlowosci krytycznych rowniez do Zarzadu Banku oraz komorki audytu wewnegtrznego.
Stwierdzone w ramach drugiej linii obrony nieprawidtlowosci znaczace lub krytyczne, sg niezwlocznie
raportowane do Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej, a w przypadku nieprawidlowosci krytycznych
rowniez do komoérki audytu wewnetrznego.

Zarzad i Rada Nadzorcza otrzymuje w okresach potrocznych informacje o wynikach testowania
pionowego 1 poziomego przestrzegania kluczowych mechanizméw kontrolnych z uwzglednieniem
m.in. zestawienia wykrytych nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych oraz informacji dotyczacych
efektow dziatan podjetych w celu usuniecia tych nieprawidtowosci.

Zgodnie z Umowa Systemu komorka audytu wewnetrznego przygotowuje syntetyczng informacje
o0 najistotniejszych nieprawidtowosciach, stwierdzanych w trakcie audytow wewnetrznych i w okresach
potrocznych przekazuje do Banku. Bank wykorzystuje ww. informacje w celu poprawy jakosSci
wykonywanych ustug i obnizenia poziomu ryzyka prowadzonej dziatalnosci.

Rada Nadzorcza dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej, w tym funkcji kontroli, stanowiska do spraw zgodnosci oraz wynikéw audytu
przeprowadzonego przez komorke audytu wewnetrznego. Dokonujac oceny, Rada Nadzorczej bierze
pod uwage informacje przekazane przez Zarzad o sposobie wypelniania zadan przez pracownikoéw
Banku w ramach funkcji kontroli oraz stanowisko do spraw zgodnosci ze szczegolnym uwzglednieniem:

— adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w zapewnieniu osiggania kazdego
z celow systemu kontroli wewnetrznej,

— skali i charakterze nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych oraz najwazniejszych dziatan
zmierzajacych do usuniecia tych nieprawidlowosci, w tym o podjetych srodkach naprawczych
1 dyscyplinujacych,

- zapewnienia niezaleznosci stanowisku ds. zgodnosci i kontroli wewngtrzne;j,

- zapewnienia $rodkow finansowych niezbednych do skutecznego wykonywania przez stanowisko
ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej oraz do systematycznego podnoszenia kwalifikacji oraz
zdobywania do§wiadczenia i umiejetnosci przez pracownika.



